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El derecho a la informacion en Colombia:
fuentes de las ciencias de la informacion®

Right to Information in Colombia: Sources of Information Sciences
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El derecho a la informacion (DI) ha sido un tema
relevante en diferentes areas de conocimiento.
Los estudios que de este se hacen permiten abor-
darlo desde diferentes perspectivas de la socie-
dad; sin embargo, su apropiacion y asimilacion no
ha tenido impacto en la comunidad colombiana.
Se presenta una revision del estado de instala-
cion en Colombia del derecho a la informacion,
los primeros resultados de la investigacion desde
la libertad de expresion, una segunda mirada
desde la defensa de la Constitucion y el derecho
a la informacion y para cerrar una tercera mirada
desde la informacion como derecho fundamen-
tal. La revision de avance en la investigacion
sugiere que en Colombia la articulacion DI-dere-
cho-archivistica ha sido débil y el pais no cuenta
con las competencias cientificas necesarias para
el desarrollo conceptual y técnico del DI como lo
consagra la ley.

Palabr derecho a la informacion, liber-
tad de expresion, archivistica, leyes, participa-
cion ciudadana.

Abstract

The right to information (DI, for its initials in
Spanish) has been a relevant matter in different
areas of knowledge. Different studies of the sub-
ject allow an approach from different perspecti-
ves; however, its appropriation and assimilation
has had no impact in the Colombian community.
The present article shows a revision of the state
of the right to information in Colombia, the first
results of the investigation from the freedom of
speech, a second glance from the defense of the
Constitution and right to information and finally
a third glance of information as a fundamental
right. The progress review in the investigation
suggests that the Dl-law-archive in Colombia
has been weak, and the country does not have
the necessary scientific competencies for the
conceptual and technical development of DI as
stated by the law.
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Introduccion

| derecho a la informacion (en adelante DI) es un

derecho fundamental que subyace a la idea misma de

sociedad democratica y que resulta determinante para

garantizar el debido respeto de los derechos humanos.
Este derecho, que usualmente se entiende como la libertad que
tienen los ciudadanos de acceso a la informacion sostenida por
entidades publicas, ha sido promovido por organizaciones inter-
nacionales como la Unesco, como parte esencial de la sociedad
del conocimiento (Fuenmayor, 2004). En efecto, para el ejercicio
de la ciudadania en la sociedad del conocimiento, el sujeto
requiere de un permanente procesamiento de informacion para
la toma de las decisiones que materializan su libertad, por lo
cual el acceso a la informacion resulta un derecho fundamental
sin el cual no pueden satisfacerse otros (Loreti, 2003, pp. 33-42).

El acceso a informacion se cuenta entre las condiciones de vida
aptas que les permiten a los sujetos desarrollarse fisica y mental-
mente, explotar su creatividad, su tiempo y gozar de condiciones
economicas favorables (ul Hag, 1995). Sin acceso a informacion,
la facultad de participacion social se ve seriamente limitada y
se dificulta la relacion con el resto de la humanidad por parte
de los sujetos, lo que va en detrimento de su calidad de vida, su
libertad de expresion y su autonomia. Segin Amartya Sen:

[...] el desarrollo exige la eliminacion de las principales fuentes de
privacion de libertad: la pobreza y la tirania, la escasez de opor-
tunidades econdmicas y las privaciones sociales sistematicas, el
abandono en que pueden encontrarse los servicios publicos y la
intolerancia o el exceso de intervencion de los Estados represivos.
(Sen, A. 2000, pp. 22-25)

La carencia de acceso a la informacion oportuna y relevante, en
una economia basada en el conocimiento, se puede ver como una
dificultad para el desarrollo, pues limita el ejercicio de la libertad.
Por otra parte, el derecho a la informacion, en la organizacion
institucional se evidencia en la disponibilidad de los documentos,
producto de las decisiones tomadas. Los archivos son el registro
palpable de las instancias gubernamentales —sin ser estricto
con el término en el tiempo—, de las funciones administrativas
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y de los diferentes procesos que un Estado ha tenido a lo largo
del tiempo. Con la falta de acceso a los archivos también se han
coartado las libertades de los humanos; los malos manejos que
se han tenido de estos a lo largo de la historia nos muestran la
influencia tan grande que tienen en la sociedad y su valor no se
reduce al historico, mas bien, son los que permiten un dialogo y
una evidencia de aquello que se piensa es un derecho.

De igual modo, los archivos estan interrelacionados con la cua-
lidad inherente de las democracias posmodernas, consideradas
gobiernos de opinién (Sartori, 2003), pero ;qué sustento pueden
tener las opiniones cuando se descubre que la base de su informa-
cion es alarmantemente pobre o que la fuente de esa informacion
esta desorganizada por negligencia o ignorancia? La necesidad
de estar informado, la libertad de informarse y de difundir infor-
macion se sustenta en el derecho al acceso a la informacion,
mas este derecho no es posible evidenciarlo si las instituciones,
sean publicas o privadas, carecen del conocimiento sobre gestion
documental, lo cual es la base fundamental para la viabilidad de
este derecho y la voluntad para implementar un modelo para
esta gestion en todos los niveles de las instituciones

Ahora bien, el control que los ciudadanos tengan sobre la infor-
macion permite controlar el desempefo de los funcionarios
publicos y la verificacion de que las acciones del gobierno estan
de acuerdo con sus demandas. La corrupcion se nutre de los
ambientes secretos, alejados de la mirada publica y, por ende,
de la imposibilidad del escrutinio ciudadano de las acciones que
revisten un interés publico. El derecho a la informacion resulta
crucial para el establecimiento de una sociedad genuinamente
democratica, en la cual el poder descansa en la ciudadania y para
la construccion de una sociedad libre que se fundamente en la
autoorganizacion y en la autodeterminacion.

Las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) han
abierto posibilidades de participacion ciudadana como nunca
antes en nuestra historia. Ademas de aumentar el potencial de
control ciudadano sobre las acciones emprendidas por el Estado,
las TIC han despertado un gran interés por las posibilidades
de interaccion con los ciudadanos. Gran parte de los gobiernos de
diferentes partes del mundo han creado plataformas de servicios
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que funcionan en Internet, lo que ha dado lugar al llamado
gobierno electrdnico, que consiste en la construccion y la oferta
de servicios de gobierno mediante el uso de TIC. Aunque la
mejora de la relacion ciudadania-Estado es tema de un debate
intenso en la comunidad internacional, existe cierto consenso
mundial en torno a los beneficios del uso de las TIC en el con-
trol ciudadano del Estado. Sin embargo, el desarrollo tedrico y
conceptual del e-gobierno es relativamente nuevo y se cuentan
con muy pocos modelos teoricos que den cuenta de por qué las
organizaciones gubernamentales adoptan y desarrollan estrate-
gias de gobierno electronico.

En consecuencia, el derecho a la informacion mas alla de ser
un asunto terminado, plantea retos en la construccion de una
sociedad abierta y transparente, que les permita a los sujetos
tomar decisiones informadas y participar activamente en la cons-
truccion del tejido social en medio de un ambiente de libertad.
Parte de estos retos se encuentran en la dimension técnica para
la produccién, la preservacion, la organizacion y la disposicién
publica de la informacion relevante en una democracia. El
acceso a la informacion debe ser irrestricto y con cualidades
que permitan una éptima recoleccion y procesamiento por parte
de los ciudadanos. En estas condiciones, la administracion de
los archivos publicos juega un papel preponderante para la
construccion de una sociedad abierta, pues de ella depende
la facilidad con la cual los ciudadanos consultan la informacion
que requieren y con la que procesen los datos recolectados para
crear sus propias opiniones sobre los acontecimientos publicos.

A manera de planteamiento del problema

Acercarse al significado y al alcance de los términos como liber-
tad de expresion o derecho a la informacion genera en el lector
la necesidad de retroceder en el tiempo y centrarse en una
perspectiva ligada a la evolucion de estos conceptos. Con esta
mirada es pertinente analizar cual ha sido el desarrollo de estas
instituciones, desde el advenimiento de la libertad de expresion
hasta la sancion de las constituciones americanas a comienzos
del siglo XXI.
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En consecuencia y mediante el desarrollo de este documento, se
podran ver tres miradas claramente identificadas, que procuran
una respuesta hasta donde es posible a la pregunta si el ;derecho
a la informacioén en Colombia es una de las fuentes de las ciencias
de la informacion?

1. Primeros resultados de la investigacion desde la libertad de
expresion.

2. Segunda mirada desde la defensa de la Constitucion y el De-
recho a la Informacion.

3. Tercera mirada desde la informacion como derecho
fundamental.

A manera de metodologia

Para el desarrollo de la investigacion se realizo un trabajo explo-
ratorio que consistié en la revision por palabra clave de dife-
rentes fuentes que tuvieran relacion con la investigacion, es decir,
grupos de investigacion colombiano que trabajan en el tema; con
la circulacion, dados por el motor de busqueda Google; y con la
socializacion, desde un periodico local de circulacion nacional,
se recogieron y analizaron los documentos de ley sobre el DI vy,
finalmente, se recogieron datos de paginas web en instituciones
publicas.

Primeros resultados de la investigacion
desde la libertad de expresion

El 30 de mayo de 1631 se publicé en Francia La Gazette; esto
genero el nacimiento de la prensa continental europea; alrededor
de esos anos surgen los primeros periodicos en Inglaterra, Espaia,
Italia y Alemania, hechos que coincidieron con la época dorada
del absolutismo monarquico y la centralizacion del Estado, la
cual, por entonces, concentraba la suma del poder publico.

En ese contexto, la posibilidad de ejercer lo que en la actualidad
se podria llamar ejercicio profesional de periodista era una labor
que estaba sujeta a la autorizacion previa del Rey, mediante
licencias que concedian el privilegio de desarrollar esta profesion.
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En 1538, el Rey Enrique VIII impuso un tramite para la impresion y
publicacion de todo cuanto se imprimiese en el reino, de manera
que el interesado debia obtener primero la aprobacion de los fun-
cionarios reales encargados de otorgar licencias.

El decreto real perseguia un doble proposito: economicamente, la
regularizacion de la naciente industria de la imprenta vy, politica-
mente, impedir la distribucion de opiniones que atacaran la imagen
del Rey. Este sistema de licencias reales perduro hasta que la revo-
lucion de Cromwell puso fin —temporalmente— a la monarquia 'y, en
1643, el Parlamento aprobo su propia ley de licencias; puesto que
dicho tramite era muy oneroso.

Para publicar un libro, un folleto, un sermoén o hasta un cartel,
ya que el interesado poseia la obligacion de recibir el imprimatur
de los censores, cuyas decisiones, muchas veces arbitrarias, eran
inapelables en derecho. El sistema de licencias fue objeto de mdl-
tiples protestas, entre ellas, la de John Milton, conocida como la
“Oracion por la Libertad de la Impresion sin Licencia”, de 1644.
(Caro Lépez, 2003, pp. 161-198)

Frente al absolutismo, por la época se va gestando un proceso
politico e ideologico que apunta a modificar radicalmente las
bases mismas en las que se sustenta y se estructura la organiza-
cion juridica de la sociedad; donde las revoluciones americana y
francesa lograron significaciones, mas alla de sus propias pecu-
liaridades, lo cual gener6 una reaccion al modelo politico por
entonces vigente, que marco el comienzo del constitucionalismo
clasico y el fin del absolutismo monarquico.

Inspiradas en las ideas de Montesquieu, Locke, Jefferson, Madison
y otras figuras de entonces, las nacientes constituciones consagran
la division del poder y el reconocimiento de un amplio conjunto
de derechos; entre los que se cuenta la libertad de prensay, por
consiguiente, el derecho a la informacion.

En este nuevo esquema, la prensa deja de ser una concesion
real, una potestad que otorga el monarca, para convertirse en
una actividad economicamente explotable e independiente del
Estado; esto permitio el desarrollo del concepto liberal de la
informacion, que ha sido el elemento de lucha, por la consolida-
cion de la independencia del hombre frente al poder del Estado.

Estas concepciones liberales impulsarian el abstencionismo del
Estado, de modo que permitio florecer en todo su esplendor la
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libertad de prensa y acompanado de este al derecho que cono-
cemos a la informacion.’

En ese contexto, cabe destacar el contenido de la Primera
Enmienda de la Constitucion de los Estados Unidos, cuyo con-
tenido afirma que: “El Congreso no hara ley alguna que coarte
la libertad de palabra o de imprenta...”.? Este principio fue
recogido en las constituciones de la época, como la Argentina,
que dispone que “El Congreso federal no dictara leyes que res-
trinjan la libertad de imprenta...”. Asimismo, garantiza a todos
los ciudadanos el derecho a “publicar sus ideas por la prensa, sin
censura previa”.

Las ideas principales, propias del constitucionalismo tradicional,
se constituian en una limitacion del poder estatal y el reconoci-
miento de ciertos derechos personales. El liberalismo politico fue
el que se encargo de realizar un aporte importante al principio
de la libertad de expresion, su desarrollo y consolidacion, con la

Garantizarles a los ciudadanos la posibilidad de expresar sus opiniones, creencias o
convicciones es fundamental dentro de una democracia. Sin embargo, se debe com-
prender que este derecho va mas alla de la libertad de expresién e incluye la facultad
de informar, investigar y recibir libremente informacién por cualquier medio de difu-
sion. La Constitucion Politica de 1991 incluyé dentro de los derechos fundamentales
el derecho a la informacién, lo que hace que su proteccién y ejercicio sea de rango
constitucional (Instituto de Ciencia Politica, Echavarria Olézaga, 2008).

La libertad de expresion es un derecho fundamental o un derecho humano, sefialado
en el articulo 19° de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948, y
las constituciones de los sistemas democréaticos, también lo sefialan. De ella deriva la
libertad de imprenta también llamada libertad de prensa.

El derecho a la libertad de expresién es definido como un medio para la libre difusion
de las ideas y asi fue concebido durante la llustracién. Para filésofos como Pach, Mon-
tesquieu, Voltaire y Rousseau, la posibilidad del disenso fomenta el avance de las artes
y las ciencias y la auténtica participacion politica. Fue uno de los pilares de la Guerra de
la Independencia de los Estados Unidos (Primera Enmienda) y la Revolucién francesa,
hechos que revolvieron las cortes de los demas estados occidentales.

Otro argumento clasico asociado a John Stuart Mill es que es esencial para el descu-
brimiento de la verdad. Oliver Wendell Holmes Jr. y Louis Brandeis, famosos juristas
estadounidenses, acufiaron el argumento del mercado de ideas. Segin esta analogia
con la libertad de comercio, la verdad de una idea se revela en su capacidad para
competir en el mercado. Es decir, estando en igualdad de condiciones con las demas
ideas (libertad de expresién), los individuos apreciaran qué ideas son verdaderas, falsas
o relativas. Este argumento ha sido criticado por suponer que cualquier idea cabria en
el mercado de ideas. Y aun asi, el que unas ideas tengan mayores medios de difusién
las impondria sobre otras, al margen de la verdad. La alternativa a esta debilidad del
mercado de ideas seria la persecucion de la falsedad. Pero esta presenta su propia
debilidad, jcémo saber si se estd en lo cierto si se persigue la opinion disidente?
Incluso si pudiéramos tener la certeza de la verdad de una opinién, la existencia de
opiniones disidentes permite poner a prueba, mantener viva y fundamentada la opi-
nién verdadera y evita asi que se convierta en dogma o prejuicio infundado.
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“José Maria
Desantes Guanter
caracteriza esta
época como la del
sujeto empresario,
propia del
constitucionalismo
clasico del siglo
XIX, en la que
accedian al
ejercicio de la
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con los recursos
necesarios para
llevar adelante
esta actividad”.

eliminacion de los controles previos, de las intervenciones admi-
nistrativas y el denominado secuestro de ediciones.

Fue de esta forma como se dio inicio a la formulacion del prin-
cipio de la responsabilidad ulterior, con lo que se combate la
idea de la censura previa y en la misma direccion se condena
la tesis de los delitos de opinién. En ese momento poseia un
significado especial y logré influenciar la doctrina tradicional
norteamericana que se orientaba a proteger al individuo frente
al Estado, pero no frente a otros individuos. En consecuencia, se
partio de la premisa que la libertad de expresion, la cual puede
ser afectada por accion de la autoridad publica, pudo concordar
con una interpretacion absolutista de la Primera Enmienda, ya
que en esta se considera inconstitucional cualquier limitacion a
la libertad de prensa.

En 1870, y en desarrollo de un enfoque econdmico, estaba pre-
sente la segunda revolucion industrial, basada en el auge del
acero, el desarrollo de la electricidad, la explotacion de los hidro-
carburos y la quimica, elementos que hicieron que el liberalismo
derivara en capitalismo. La creciente propiedad privada y una
evidente sacralizacion de las leyes del mercado permiten estruc-
turar la sociedad de entonces, en la cual la idea de rentabilidad
a cualquier costo se apoderaba del universo econémico-social.

En este contexto, la actividad informativa ejecutada por los
periodistas no puede tener otra concepcion distinta a la empre-
sarial, regida por el mismo principio de cualquier actividad de un
sector de la industria: la obtencion de rentabilidad; las empresas
que se dedican a la generacion, difusion y comercializacion de
esta clase de productos de informacion no se diferencian de las
otras companias. El propietario era el duefo, en el sentido mas
amplio del término.

José Maria Desantes Guanter® caracteriza esta época como la del
sujeto empresario, propia del constitucionalismo clasico del siglo
XIX, en la que accedian al ejercicio de la libertad de prensa los

Fundador de la asociacién internacional Droit de la Communication (Derecho de la
Comunicacion), en la Universidad Paris Il, Desantes Guanter tenia un curriculo muy
amplio al margen de su actividad relacionada con el periodismo y el derecho, por
ejemplo, la titulacién en Relaciones Humanas o Procedimiento Administrativo en la
Escuela Nacional de Formacion y Perfeccionamiento de funcionarios.
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empresarios que contaban con los recursos necesarios para llevar
adelante esta actividad. Entonces, comienza a vislumbrarse la
asociacion entre libertad de prensa, derecho a la informacion y
libertad de empresa.

Al cierre del siglo XIX, el avance en el proceso de industrializacion,
que habia comenzado décadas atras, mostraba una creciente
diferencia en el nivel de vida de los habitantes de las ciudades
con respecto a los que habitaban las comunidades rurales. En
las ciudades europeas se sentia una sensible mejoria en sectores
como la educacion, la salud y la seguridad social, que incide en
la calidad de vida de las grandes masas urbanas.

La evolucion de estos temas posibilitd el inicio del término
sociedad de masas, que fue el resultado de las rupturas de las
formas de vida tradicionales, generado a partir del proceso
de industrializacion y urbanizacion; esta sociedad contdé con
un factor aglutinante: los mass media; los grandes medios de
comunicacion.

El proceso de democratizacion politica que se fue gestando a
partir del constitucionalismo clasico fue inseparable de la pre-
sencia de los periodicos masivos y su particular papel en la
coyuntura. Entonces, result6 palpable el liderazgo y la influencia
que ejercieron periodicos como Times, The World de Londres. A
partir de estos elementos es dificil entender la Primera Guerra
Mundial, el asenso y evolucion del nazismo, la revolucion bol-
chevique, la Guerra Fria y, en general, los acontecimientos
politicos que marcaron pueblos y naciones, dejando de lado la
importancia e influencia de los medios masivos de comunicacion.

En los albores del siglo XIX existian periddicos con un tiraje cer-
cano al millon de ejemplares, lo que muestra el poder que
adquirieron los grandes medios, superando a otros sectores
productivos.

En relacion con el esquema que surgio de la filosofia liberal de
finales de 1900, Fayt* indico que el Estado Liberal de Derecho

4 El Dr. Fayt escribi6 treinta y cinco libros a lo largo de su carrera, de los cuales tres los

dedicé a la tematica del peronismo y una saga sobre Historia del Pensamiento Politico
que abarca desde la Antigua Grecia hasta el siglo XX. No ocupd ninguin cargo publico
hasta 1983y durante los afios anteriores ejercié la docencia en diversas universidades y
fundaciones del pais; presidio la Asociacién de Abogados de Buenos Aires entre 1963
y 1965.
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consiste en garantizar mediante el libre juego de la iniciativa
individual la libre competencia y la libertad de empresa.

Esta nocion no pluralista excluyé toda consideracion sobre grupos
econdmicos y financieros, los grupos de resistencia, los partidos poli-
ticos y los grupos de interés, reduciendo la relacion en los términos
individuo-Estado. Como consecuencia de ello, el poder social de la
prensa en relacion con el derecho a la informacion quedé a merced
del poder econémico, y el proceso de comercializacion e industria-
lizacién transformé la publicacion en una industria, la prensa en
un comercio, cerrando las posibilidades del ejercicio del derecho a
informar, asi como a publicar en términos estrictamente individua-
les. (cursivas ahadidas, Soria, 1981, pp. 72-77)

Segunda mirada desde la defensa
de la Constitucion y el derecho
a la informacion

Como respuesta a las desigualdades sociales que se habian gene-
rado como consecuencia de la dinamica del capitalismo de fines
de siglo XIX, apareci6 el denominado constitucionalismo social,®
que reconocia sus primeras manifestaciones organicas en las
constituciones de México, de 1917, y, fundamentalmente, en la de
Alemania de 1919. Este nuevo constitucionalismo se caracterizo,
basicamente, por la incorporacion en los textos constitucionales
de un conjunto de derechos sociales y econémicos, por acentuar
la funcidn social de la propiedad y el trabajo, asi como por asig-
narle al Estado el cumplimiento de determinadas prestaciones a
favor de los individuos, con el objeto de satisfacer necesidades
laborales, econdémicas, sociales, culturales, etcétera.

Todo este nuevo ordenamiento juridico tuvo, naturalmente, mani-
festaciones concretas en el campo del derecho a la informacion

El constitucionalismo es la aplicacién de la ideologia racionalista al derecho publico e
implica esencialmente un intento por establecer el imperio de la ley con el fin de limitar
el poder publico, especificamente por medio de constituciones politicas. La ideologia
expresa el modelo ideal de la sociedad. La ideologia expresa la racionalidad. Antes
del capitalismo lo que mandaba era la religion. Todo devenia de Dios. En la sociedad
capitalista, la ideologia se basa en la racionalidad. La sociedad actual es racional. Las
ideologias actuales se fundan en la razén. “El constitucionalismo social es la ideologia
por el cual el Estado ejecuta determinadas politicas sociales que garantizan y aseguran
el 'bienestar’ de los ciudadanos en determinados marcos como el de la sanidad, la
educacién y, en general, todo el espectro posible de seguridad social”.
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y la comunicacion, y en ese terreno, buscaba otorgar respuestas
a los excesos que se habian generado como consecuencia de la
dinamica capitalista. El principio de supremacia de la propiedad,
dotandolo de una nueva dimension social, implicaba una pro-
funda revision del sentido y la mision del derecho a la informa-
cion, lo cual reevaluaba el capital humano e intelectual; de este
modo comenzo6 a madurar el concepto de derecho del individuo
(ciudadano) encarnado en el derecho a comunicar.

Loreti cuenta que José Desantes Guanter llama a esta etapa la
del sujeto profesional, que surgié con el cambio de siglo al XX con
las primeras sociedades de redactores y el reconocimiento de sus
derechos. Fue la etapa historica de los estatutos, entre los cuales
se pueden mencionar los de los periodistas ingleses y franceses
(Loretti, 1995).

Carlos Soria fundamenta la etapa del profesional de la infor-
macion en razones técnicas, juridicas y politicas. Al respecto,
sefnala que:

El factor técnico es el nacimiento de la empresa de comunicacion,
con la complejidad organizativa, financiera, comercial e ideolégica
que hoy la caracteriza. El factor juridico es la atencion, cada vez
mas intensa, que el Derecho vuelve a prestar al trabajo humanoy a
las profesiones. El factor politico, que articuld en Europa la estruc-
tura de lo que se conoce la profesion de periodistica. La funcién de
informar dejo de ser libre a estar controlada, por el Estado quien
queria saber de primera fuente quienes eran periodistas, es decir
a quienes se legitimaba para la actuacion informativa profesional.
(Soria, 1981, pp. 72-77)

La revalorizacion de la funcion de informar y ser informado, asi
como la de periodista se manifiestaron con la aparicion de los
primeros codigos deontoldgicos y estatutos profesionales. No obs-
tante la influencia del autoritarismo de Europa de las décadas de
los afos treinta y cuarenta, en la etapa de profesionalizacion de
la informacion fue sembrando la idea de apreciar el trabajo inte-
lectual y la dignidad profesional; la cual paralelamente, manifies-
taban la tendencia de que el derecho a la informacion implica un
servicio a la sociedad-ciudadania, lo que convertid la funcion de
informar en una actividad articuladora de mediacion y desarrollo
de la sociedad.
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Diversas constituciones de América reconocieron un variado con-
junto de derechos a los individuos, ciudadanos; asi como a los
periodistas.

Tabla 1. Constituciones latinoamericanas en las que se reconoce el
derecho a la informacion

T " S

La Constitucién evita que sean encarcelados por la
comisién de delitos de prensa, los papeleros, expen-
dedores, operarios y demés empleados del estableci-
miento donde haya salido el escrito denunciado.

México

El articulo 73: “La actividad periodistica gozara de pro-
Colombia | teccion para garantizar su libertad e independencia
profesional”.

"El Estado ecuatoriano dejo claro en su CP, que garanti-
zaré la cladusula de conciencia a toda persona, el secreto
profesional y la reserva de la fuente a quienes informen,
emitan sus opiniones a través de los medios u otras for-
mas de comunicacion, o laboren en cualquier actividad
de comunicacién”.

Ecuador

La CN, articulo 29. "El ejercicio del periodismo, en cual-
quiera de sus formas, es libre y no esté sujeto a auto-
rizacién previa. Los periodistas de los medios masivos
de comunicacién social, en cumplimiento de sus funcio-
nes, no serén obligados a actuar contra los dictados de
su conciencia ni a revelar sus fuentes de informacién.
Paraguay | El periodista columnista tiene derecho a publicar sus
opiniones firmadas, sin censura, en el medio en el cual
trabaje. La direccién podra dejar a salvo su responsa-
bilidad haciendo constar su disenso. Se reconoce al
periodista el derecho de autoria sobre el producto de
su trabajo intelectual, artistico o fotogréfico, cualquiera
sea su técnica, conforme con la ley”.

La CP, en su articulo 106, afirma que el Estado garantiza
a las trabajadoras y trabajadores de la prensa, la liber-
Bolivia tad de expresién, el derecho a la comunicacién y a la
informacién. A la vez, reconoce la cldusula de concien-
cia de los trabajadores de la informacion.

El articulo 35 de la CP obliga a los propietarios de los
medios de comunicacidn social a proporcionar cober-
tura socioecondmica a sus reporteros, mediante la con-
tratacién de seguros de vida.

Guatemala
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Tercera mirada desde la informacion
como derecho fundamental

La internacionalizacion de los derechos humanos constituye un
hecho de especial gravitacion, en la historia politica y juridica
contemporanea. Como sefala Travieso:

Se ha llegado a una etapa en el desarrollo de la humanidad en la que
los sistemas de proteccion de los derechos humanos se hallan fuera
y en muchos casos en oposicion con las estructura estatales inter-
nas. Ha pasado mucho tiempo desde los esfuerzos para incorporar
al derecho interno positivo los derechos humanos y colocarlos al
amparo de un Parlamento, luego darles una jerarquia constitucio-
nal con revision judicial y por Gltimo llegar a las garantias interna-
cionales en la comunidad internacional. (Declaracion de Principios
de Libertad de Expresion)

Desde luego, en el plano de la libertad de expresion y el derecho
a la informacion, la internacionalizacion de los derechos humanos
va a tener una especial significacion. La Asamblea General de las
Naciones Unidas trata el tema de la libertad de informacion en su
primer periodo de sesiones, en el que se aprueba la Resolucion
59, el 14 de diciembre de 1946, que expresa que “La libertad de
informacion es un derecho fundamental del hombre y piedra
de toque de todas las libertades. La libertad de informacion
implica el derecho a recoger, transmitir y publicar noticias sin
trabas en todos los lugares”.

Posteriormente, el 10 de diciembre de 1948, la Asamblea General
de la ONU sanciond la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos. El articulo 19 senala que:

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expre-
sion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus
opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el
de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de
expresion.

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos, la Decla-
racion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre y el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos consolidan la
libertad de expresion y el derecho a la informacion como derecho
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fundamental. De este modo, y mas alla de las observaciones
terminologicas realizadas por Novoa Monreal, se puede decir
que estos instrumentos internacionales consagran la libertad de
expresion y el derecho a la informacion como verdaderos dere-
chos fundamentales.

Como puntualiza Loreti, citando a Desante Guanter, se esta en
presencia del sujeto universal, en quien se reconocen los dere-
chos a investigar, difundir y recibir informacion y opinion a todos
los seres humanos por su condicion.

El concepto que hoy entendemos como derecho universal a la infor-
macion es el resultado de un devenir historico que comienza por
reconocer derechos a quienes son propietarios de las estructuras
informativas, luego a quienes trabajan bajo la dependencia de aque-
llos y, finalmente, a todos los hombres. (Desantes Guanter, 1978,
pp.27-29)

El derecho a buscar, difundir y recibir informacion presente en
los tratados describe un proceso comunicacional complejo, que
supera al concepto clasico de libertad de expresion. Esto supone,
basicamente, que existe un derecho a informar y un derecho a
ser informado. Este doble derecho a dar y recibir informacion ha
sido puesto de relieve en la Declaracion de Principios sobre la
Libertad de Expresion, en la que se afirma que en una sociedad
democratica es necesario que se garanticen las mayores posibi-
lidades de circulacion de noticias, ideas, opiniones, asi como el
mas amplio acceso a la informacion por parte de la sociedad en
su conjunto. Tal como esta concebido en la Convencion Ameri-
cana, es necesario que se respete escrupulosamente el derecho
de cada ser humano a expresarse libremente y el de la sociedad
en su conjunto a recibir informacion.

Mas adelante se afirma que:

[...] la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha destacado
que la libertad de expresion engloba dos aspectos: el derecho de
expresar pensamientos e ideas y el derecho de recibirlas. Por lo
tanto, cuando este derecho es restringido a través de una interfe-
rencia arbitraria, afecta no solo el derecho individual de expresar
informacion e ideas, sino también el derecho de la comunidad en
general de recibir todo tipo de informacion y opiniones. (Declara-
cion de Principios sobr Libertad de Expresion)
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Asimismo, la Corte Interamericana ha sostenido que la censura
produce una suspension radical de la libertad de expresion al
impedir la libre circulacion de la informacion, ideas, opiniones o
noticias. Esto constituye una violacion radical tanto del derecho
de cada persona a expresarse como del derecho de todos a estar
bien informados, de modo que se afecta una de las condiciones
basicas de una sociedad democratica.

Ademas de consagrarse el derecho a recibir informacion por la
incorporacion de los tratados internacionales, las constituciones
americanas han contemplado expresamente ciertas categorias
especificas del derecho a ser informado. Basicamente, se ha reco-
nocido el derecho a obtener informacion en materia ambiental,
en orden a los consumidores y sobre el sector publico. Ademas
de fortalecer institucionalmente la libertad de expresion y el
derecho a la informacion, los tratados internacionales vienen a
consolidar el principio de las responsabilidades ulteriores, des-
cartando toda idea de censura previa.

Por caso, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
sefala que el ejercicio del derecho a la libertad de expresion
no puede estar sujeto a previa censura, sino a responsabilidades
ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley
y ser necesarias para asegurar el respeto a los derechos o a la
reputacion de los demas o la proteccién de la seguridad nacional,
el orden publico o la salud o la moral publicas.

Asimismo, la convencion condena formas novedosas de censura.
En efecto, en el inciso 3° del articulo 13 se afirma que no se puede
restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos,
como el abuso de controles oficiales o particulares de papel
para periodicos, de frecuencias radioeléctricas o de enseres y
aparatos usados en la difusion de informacion o por cualesquiera
otros medios encaminados a impedir la comunicacion y la circu-
lacion de ideas y opiniones.

En la Declaracion de Principios sobre la Libertad de Expresion se
han explicitado las diversas modalidades que puede presentar
esta forma de censura, afirmando que la utilizacion del poder
del Estado y los recursos de la hacienda publica; la concesion de
prebendas arancelarias; la asignacion arbitraria y discriminatoria
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de publicidad oficial y créditos oficiales; el otorgamiento de fre-
cuencias de radio y television, entre otros, con el objetivo de
presionar y castigar o premiar y privilegiar a los comunicadores
sociales y a los medios de comunicacion en funcion de sus lineas
informativas atenta contra la libertad de expresion y deben
estar expresamente prohibidos por la ley. Luego se afirma que
los medios de comunicacion social tienen derecho a realizar su
labor en forma independiente, por lo cual presiones directas o
indirectas dirigidas a silenciar la labor informativa de los comuni-
cadores sociales son incompatibles con la libertad de expresion.

Esta condena a las formas indirectas de censura cobra una
especial vigencia en la actualidad, ya que en nuestros dias no es
usual la recurrencia a métodos directos, brutales y sangrientos
para atentar contra la libertad de expresion. En consecuencia,
comienzan a tener incidencia los sefalados mecanismos de cen-
sura indirecta o sutil. Uno de ellos es la asignacion arbitraria
de la publicidad oficial, utilizada por los gobiernos para premiar
o castigar a los medios. Otra novedosa forma de censura esta
constituida por las presiones impositivas.

Gustavo Gomez (2008, pp. 57-63) sehala que dentro de estos
temas nuevos:

[...] ha comenzado a ganar fuerza la idea de que existen mecanismos
indirectos de censura cuando los marcos regulatorios o practicas
administrativas estatales generan obstaculos y condicionamientos
en el acceso a las infraestructuras o soportes tecnoldgicos sobre los
cuales las personas y grupos sociales ejercen la libertad de expre-
sion de manera masiva. (2008, pp. 57-63)

Diferentes constituciones americanas han incorporado estos
principios establecidos en los mencionados instrumentos inter-
nacionales. Por ejemplo, la Constitucion Argentina, en la reforma
de 1994, ha incorporado a su texto los tratados sobre derechos
humanos, asimismo, constituciones americanas, como las de
Venezuela, Ecuador o Bolivia, le confieren especial jerarquia
normativa a estos.

Ademas, es importante precisar el componente politico en la
incorporacion de esos tratados. Bohmer explica que la Argentina
sale, en momentos cruciales de su historia, a la basqueda de
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derecho extranjero para producir el dialogo que sus instituciones
eran incapaces de generar.

Luego de las violaciones masivas de derechos de los afos setenta
y de la permanente imposibilidad de construir democracia por mas
de cien afos, la Argentina buscé una vez mas en otras legislacio-
nes y jurisprudencias los textos que nuestra incapacidad no pudo
escribir. La verglienza de nuestro encuentro con el mal radical
nos permitié darnos cuenta que existian otros que reclamaban ser
escuchados y que habiamos silenciado. Asi, entre otros gestos, la
reforma constitucional de 1994 incorpor6 una decena de tratados
internacionales de derechos humanos, incluidas sus instancias
jurisdiccionales. (Rosenkratz, 2005)

Alicia Olivera, miembro de la Comision Constituyente de 1994,
expreso:

La decision de incorporar tratados de derechos humanos en la
Constitucion tiene su fuente inmediata en los aberrantes crimenes
cometidos por las dictaduras militares en Argentina. Nuestra histo-
ria esta condensada en la expresion Nunca Mds. Y para garantizar
que sera asi, debemos otorgar basamento constitucional a los prin-
cipios de ius humanitarios.

Rosenkratz sefala que los comentarios de Olivera enfatizan
que Argentina incorporé derecho extranjero con un proposito
completamente expresivo. “Argentina utilizo los préstamos a fin
de manifestar su adhesion a las mismas restricciones al poder
gubernamental que caracterizaban al derecho extranjero o inter-
nacional” (Rosenkratz, 2005).

En Latinoamérica, las dictaduras de los anos setenta y ochenta
implicaron, en cierto modo, una vuelta al absolutismo monar-
quico; asi como la censura, las restricciones y el poder omnimodo
del Estado. Paralelamente, la recuperacion democratica de fines
del siglo XX significod una recuperacion tardia del constituciona-
lismo clasico. La recuperacion del Estado de derecho puso en
escena, entre otros derechos, el de la libertad de expresion.

James Gorjeen, haciendo referencia al caso brasilefo, afirma
que la lucha por la democratizacion de los medios atraveso dos
etapas.
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Primeramente, reunio a entidades de la sociedad civil, académicas,
intelectuales, religiosas y militantes de partidos e instituciones de
izquierda en la lucha por las libertades democraticas y la recupera-
cién del Estado de derecho desde mediados de los afios sesenta. En
este periodo, la censura impuesta por la dictadura militar —digase
de paso, con el beneplacito de diversas familias de los dueros de
los medios— hizo que el activismo se concentrara en la lucha por
la libertad de prensa y por el derecho a la informacion sin la inter-
vencion del Estado. (Gorjeen, 2008, pp. 53-57)

Posteriormente, Gorjeen precisa que, por entonces, las acciones
se orientaban mas a garantizar el derecho a la libertad de expre-
sion, opinidon y manifestacion del pensamiento que a asegurar
un mayor grado de pluralismo en la propiedad de los medios
y diversificacion de las fuentes de informacion. Precisamente,
estos temas van a conformar la segunda etapa en el proceso de
la democratizacion de la comunicacion.

A partir de la década del ochenta surge el segundo momento de la
lucha por el derecho a la comunicacion y a la informacion. Mientras
la dictadura daba sehales de debilidad y su comando manifestaba
la intencion de entregar el poder de Brasil a un civil, la amnistia
politica traia de vuelta al pais a muchos intelectuales, periodistas,
escritores, etcétera. Junto con las fuerzas que aqui permanecie-
ron aplacadas por la violencia del régimen dictatorial, ellos serian
los motores de una nueva onda de resistencia contra el creciente
dominio que los medios ejercian sobre la estructura de la futura
democracia brasilefa. (Upegui Mejia, 2008. pp. 87-89)

Finalmente, Gorjeen destaca el papel de los sindicatos de tra-
bajadores de la comunicacion en su tarea por el pluralismo de
los medios, que luego nuclearia a sectores de la sociedad civil,
en el marco del debate por el formato de la Nueva Republica.
Todo este grupo heterogéneo condujo a la formacion del Frente
Nacional por Politicas Democraticas de Comunicacion (FNPDC).

Gomez, desde Uruguay, afirma que:

[...] se trata de democratizar el acceso a los medios, consigna que
ha surgido de los movimientos sociales, populares y progresistas
del continente y que comienza a tender un puente con quienes han
centrado sus practicas y discursos desde la defensa de la libertad
de expresion. Asi, el mismo concepto de libertad de expresion
comienza a acercarse al de derecho de la comunicacién, o como
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uno de los mas importantes componentes de los derechos de la
comunicacioén, segun las distintas acepciones del término. (Gémez,
2008 pp. 87-89)

En este contexto, la consagracion juridica del derecho humano a
la informacion implica que América se esta poniendo al dia con la
historia. Se trata de superar la nocion clasica de la libertad de
expresion, para arribar al derecho a la informacién.

Conclusiones

La instalacion del DI en el horizonte de construccion de una
sociedad del conocimiento requiere la concurrencia y la articula-
cion de diversos actores del entorno social. La revision realizada
sugiere que en Colombia esta articulacion ha sido débil y que el
pais no cuenta con las competencias cientificas necesarias para
el desarrollo conceptual y técnico del DI como lo consagra la ley.
La cantidad de grupos que trabajan en esta tematica es baja y la
calidad de su produccion bibliografica también lo es; esto sugiere
la inexistencia de una comunidad cientifica experimentada en el
tema, capaz de abordar los retos planteados por la ley y por
la construccion de una sociedad del conocimiento, abierta y
democratica.

Lo anterior se hace particularmente notorio en la ausencia de
grupos de investigacion registrados en la base GrupLAC que
trabajen en las implicaciones desde la archivistica del DI y en la
inexistencia de revistas indexadas en Publindex que declaren en
sus alcances el tema del DI. La produccion bibliografica de los
grupos encontrados resulta demasiado localizada en el pais y su
circulacion en bases bibliograficas es muy pobre, lo que sugiere
grados bajos de penetracion y de aceptacion internacional del
conocimiento publicado. Por ello, la politica de investigacion
del pais debe encaminarse a la construccion de redes de inves-
tigadores nacionales que desarrollen conocimiento de calidad
internacional en el ambito del DI, especialmente en su relacion
con la archivistica y las TIC, pues se encuentra un profundo vacio
de investigacion en el tema.

El derecho a buscar, difundir y recibir informacion presente en
los tratados describe un proceso comunicacional complejo, que
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supera el concepto clasico de libertad de expresion, puesto que
supone, basicamente, que existe un derecho a informar y un
derecho a ser informado.

Este doble derecho a dar y recibir informacion ha sido puesto
de relieve en la Declaracion de Principios sobre la Libertad de
Expresion, en la que se afirma que en una sociedad democra-
tica es necesario que se garanticen las mayores posibilidades
de circulacion de noticias, ideas, opiniones, asi como el mas
amplio acceso a la informacion por parte de la sociedad en su
conjunto. Tal como esta concebido en la Convencion Americana,
es necesario que se respete el derecho de cada ser humano a
expresarse libremente y el de la sociedad en su conjunto a recibir
informacion.

El proceso de investigacion también reveld una profunda carencia
de material bibliografico y didactico en las bibliotecas publicas,
sin el cual los ciudadanos no pueden aumentar sus competencias
necesarias para un control informado de la gestion publica. Esta
ausencia también es notoria en el volumen de portales y sitios de
Internet disponibles en Colombia con documentos sobre DI. Por
esta razon, la politica nacional debe enfocarse en recoger y pro-
ducir material bibliografico y didactico sobre DI, que les permita
a los ciudadanos enterarse de las formas de participacion en el
entorno nacional y que les brinde los desarrollos conceptuales
necesarios para comprender los alcances del DI y mejorar asi la
calidad de su participacion y control.
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